SEMINARIO DE
COMUNICACIONES DE IGLESIA:
“ESCUCHA Y COMUNICACION
EN LA ERA DIGITAL”

por Vision UC
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VI Seminario Comunicaciones de Iglesia. ©Karina Fuenzalida, UC

Entre el 24 y 25 de junio, en la Casa Central de la UC,
se realizo el VI Seminario de Comunicaciones de Iglesia, titulado
“Escucha y comunicacion en la era digital”, organizado por la
Unwersidad Catolica junto a la Conferencia Episcopal de Chile.
Conté con la colaboracién de DUOC UC y la Unwersidad
de los Andes, ademds del apoyo de Pastoral UC. Relevante fue
la ponencia de monsefior Lucio Adridn Ruiz, secretario del Dicasterio
para la Comunicacion de la Santa Sede, quien se refirid a la

necesidad de construir una verdadera pastoral digital.
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Con una oracién presidida por monsefior René Rebolledo, arzobispo
de La Serena y presidente de la Conferencia Episcopal de Chile (CECH),
y con las palabras de bienvenida del rector de la Pontificia Universidad
Catolica de Chile, Ignacio Sanchez, comenz6 el VI Seminario de Co-
municaciones de Iglesia organizado por ambas instituciones, que en esta
edicién abord6 el tema: “Escucha y comunicacién en la era digital”.

“Estamos llamados a ser custodios de la verdad, narradores de la
esperanza y promotores de la cultura del encuentro”, exhorto el rector
ante mas de 250 comunicadores catdlicos de Chile y de otros paises
(ver recuadro):

La comunicacién en el contexto de nuestra fe no es simplemente un acto
de transmision de informacién. Es una manifestacion de la verdad, es una
herramienta muy poderosa para construir comunidad: en la universidad
y en nuestro pais. En un mundo cada vez mas conectado, pero a menu-
do muy fragmentado, nuestra tarea como comunicadores catélicos es ser

puente de encuentro, de didlogo y también de reconciliacion.

Pastoral digital

Por su parte, monsenor Lucio Adrian Ruiz, secretario del Dicasterio
para la Comunicacién de la Santa Sede, present6 la conferencia inaugu-
ral titulada “La Iglesia en la Cultura Digital: un desafio misionero”. En
su ponencia resalto:

Teniendo en cuenta que el 68% de la poblaciéon mundial se encuentra
sumergido en la cultura digital, 5.440 millones de personas utilizan telé-
fonos maviles, con 160 millones de nuevos usuarios solo en los tltimos 12
meses. Y considerando que todos estamos involucrados en sus dindmicas
de alguna manera, es evidente que este nuevo entorno social y existencial
se convierte en una cuestion de y para toda la Iglesia, no solo de un grupo,
movimiento o institucion.

Monsenor indicd que esto presenta desafios, dada la vertiginosidad de
los cambios, con la urgencia de responder a esta realidad:

Para esto es esencial modificar nuestro pensamiento, tener un cambio de
perspectiva. Tenemos que pasar nuestra manera de concebir la comunica-
ci6n desde la tecnologia y la técnica hacia el kerigma. jPor qué? Porque la
comunicacién es la esencia de la actividad de la Iglesia. La Iglesia nace de
un acto comunicativo de Dios, y el mandato que recibe es comunicativo.
iVayan! {Vayan a anunciar el Evangelio!



El obispo le pregunté a la audiencia: “;Por qué  For qué todavia en la Iglesia
todavia en la Iglesia no terminamos de reconocer ;g terminamos de reconocer

y asumir a la cultura digital como un espacio de y asumir a la cultura dzgizfal

evangelizacién y de misiéon? Este fenémeno se debe .
como un espacio de evange-

a que todavia no se ha superado esa vision instru- o
mental de lo digital”. lizacion y de musion? Este

Explicé que si bien los instrumentos digitales son fmommo s€ dgbeaqug todavia

muy relevantes para difundir y repetir el magisterio, 720 S¢ ha Supemdo esa vision
lo mas importante es habitar la cultura digital: nstrumental de lo dzgital”.

Es necesario pasar de instrumento a cultura, porque el instrumento
se usa, la cultura se habita. El instrumento sirve para uno mismo, la
cultura se comparte con los demas. El instrumento mira al objeto, la
cultura entiende de espacio y de tiempo. El instrumento se utiliza. La
cultura se evangeliza. Mientras en la Iglesia no hagamos este pasaje
de instrumento a cultura, no podremos hacer una verdadera pastoral

para la era digital.

Rol social de los jovenes

Representando al mundo juvenil, se conté con el testimonio de Angela
Parra, directora de la Pastoral UC, quien expresé que los jévenes estan
muy interesados en el servicio:

Conocer este rol social o esta mision social del joven es muy importante
para poder entender la forma en la que se construye una mejor sociedad
y una mejor Iglesia. Es decir, como podemos sacarnos este sombrero de
que los jovenes estan tristes, que los jovenes tienen depresion, que los
jovenes tienen ansiedad, que los jovenes hoy dia no quieren nada, para
pasar a una vision muchisimo mas optimista de los jévenes. (...)

Creo que los jévenes de hoy estamos en la bisqueda constante de hacer
algo que a través del servicio nos entregue sentido. Mas alla de estas
respuestas grandes o rimbombantes que nos da la Iglesia, que son muy
buenas y por eso yo también soy una fiel creyente y catdlica, creo que el
joven comun y corriente, que no necesariamente cree en Dios, lo que si

esta buscando es servir. Lo que si esta buscando es ser util para otros.
Proyectos transformadores en la Iglesia catodlica

Dentro del seminario se presentaron iniciativas que cumplen un impor-
tante rol en las comunicaciones. Algunos de ellos son:
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e Amén +: una aplicacion que entrega diariamente el texto del evangelio
diario junto a una breve reflexién de tres minutos hecha por sacerdotes
provenientes de distintos carismas de la Iglesia. Mediante esto, da la opor-
tunidad de conocer a Jestis y su mensaje, de encontrarse con El a cualquier
hora y en cualquier lugar, usando la tecnologia que siempre tenemos a
mano: el teléfono. En la actualidad esta conformado por una comunidad
de mas de 9.000 usuarios.

Revista Dialogos: es una publicacion digital de la Pastoral UC que con-
tiene investigaciones académicas y de estudiantes. Naci6 en 2011 como
respuesta al llamado de Pablo VI, Juan Pablo II y Benedicto X VI a buscar
nuevos métodos, lenguajes y expresiones de evangelizacioén para transmi-
tir, de acuerdo con la cultura de nuestro tiempo, las razones de nuestra
esperanza. Todo el contenido de la revista refleja un dialogo entre la fe y
larazén. En 2021, junto con la celebracién de los diez anos de la revista, se
lanz6 su sitio web, el cual contiene todas las ediciones en papel y contenido
exclusivo de columnas de opinién y resenas de peliculas y libros. Posee 19
ediciones impresas, con un tiraje de 1.000 ejemplares cada una.

* Aute: es un proyecto de evangelizacion catolico-espanol, cuyo fin es ser
un puente universal entre los jovenes y la Iglesia. Por medio de su aplica-
ci6n WayUpp ofrece informacion sobre la Iglesia catolica en Espafia para
que los jovenes encuentren lugares donde vivir la fe en comunidad, com-
partiendo el mensaje de Cristo y dar respuesta al vacio que se experimenta
en la sociedad actual.

Razén en Cristo (REC): es un proyecto que lleva diez afios transmitien-
do valores cristianos por medio de testimonios cotidianos, grabados en
distintos formatos, charlas y podcast, para ser difundidos a través de las
redes sociales. De esta manera despierta a las personas, por medio de tes-
timonios de aquellos que cambian el mundo, con el fin de inspirar a miles
a transformar la sociedad. Posee mas de 10.000 seguidores en Instagram,
233 charlas publicadas, 12.800 suscriptores en YouTube y 1.500.000 vi-
sualizaciones en YouTube. Es un proyecto de la Pastoral UC.

Todo el contenido del Seminario esta disponible en el canal de YouTube
de la Pontificia Universidad Catolica.



IGLESIA'Y LAS COMUNICACIONES

Por Ignacio Sanchez D.

Hemos realizado el VI Seminario de Comunicaciones de la Iglesia, titulado “Es-
cucha y comunicacion en la era digital”. Nos reunimos en la universidad en una
tarea conjunta con la Conferencia Episcopal y con el apoyo de DUOC UC y de la
Universidad de los Andes. Este es un espacio donde la fe y el conocimiento se
entrelazan para promover un didlogo fecundo y transformador. Es necesario
agradecer a todos quienes han colaborado en la organizacion y participado como
conferencistas, panelistas, moderadores y a todos los asistentes al encuentro. El
compromiso y la dedicacién demostrados colaboran de manera importante a la
mision de la Iglesia. Esta labor que realizan los comunicadores, hombres y muje-
res dedicados a esta tarea, es vital para llevar el mensaje del Evangelio a todos los
rincones de nuestro pafs utilizando las herramientas de la comunicacién moder-

na para conectar, inspirary educar.

En esta tarea, una universidad aliada y clave ha sido durante todos estos afios
la Pontificia Universidad de la Santa Cruz, en Roma. En esta oportunidad, nos
visité monsenor Lucio Adrian Ruiz, profesor en la Facultad de Comunicaciones
y secretario del Dicasterio para la Comunicacion de la Santa Sede. Su aporte ha
sido muy importante para poder conocer la mejor interaccién entre los desafios
de comunicacién de la Iglesiay las nuevas tecnologfas, el rol de las redes sociales,
el aporte de la reflexién, la ética y las humanidades. Y de manera especial, se

generaron debates con una mirada de futuro.

La comunicacién en el contexto de nuestra fe no es simplemente un acto de
transmision de informacién. Es una manifestacion de la verdad y una herramien-
ta poderosa para construir comunidad. En un mundo cada vez mas conectado,
pero a menudo fragmentado, nuestra tarea como comunicadores catélicos es
poder ser puentes de encuentro, de didlogo y de reconciliacion. El Papa Francis-
co nos recuerda constantemente la importancia de la comunicacién en la evan-
gelizacion. El nos dice que debemos ser audaces y creativos, buscando siempre
nuevas formas de llegar a las personas, especialmente a aquellos que estan en

las periferias existenciales de nuestra sociedad. Su exhortacion ha resonado con
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especial fuerza en este seminario, donde nos proponemos explorar y debatir
las mejores practicas, las innovaciones y los desafios que enfrentamos en el
ambito de la comunicacion eclesial.

Nuestra universidad, fiel a su identidad y misién, se ha comprometido con el de-
sarrollo integral de la persona humana basado en los principios del Evangelio.
Nuestra identidad catélica no solo es un sello distintivo, sino que es el corazén de
nuestra misién educativa. Nos esforzamos por ser un faro de luz y de verdad, pro-
moviendo una educacion que fomente el pensamiento critico, la solidaridad y el
compromiso con el bien comiin, abriendo espacios para el didlogo entre fe y razon.
En nuestro Plan de Desarrollo 20202025 reafirmamos nuestra identidad catélica

como una fuente de inspiracion y guia para
El Papa Francisco nos recuerda  todas nuestras acciones. Nos compromete-

constantemente la importan- ~ Mosaseruna universidad que no solo impar-

Ci@ de la COMMHiCﬂC[éV’ en I@ te conocimientos, sino que también forma

= . corazones y mentes comprometidos con la
evangelizacion. El nos dice que -
justicia, la paz y el respeto a la dignidad hu-

debemos ser a“dacesy creati- mana. Este compromiso se refleja en cada
vos, buscando siempre nuevas  una de nuestras iniciativas, incluyendo este
formas de llegar a las perso-  seminario que busca fortalecer las capacida-
nas, especialmente a aquellos — des de comunicacion de la Iglesia para hacer

que estdn en las periferias exis- frente a los desaffos contemporaneos.

tenciales de nuestra sociedad. Es importante tener en cuenta que diversas

mediciones nos muestran una realidad de
pérdida de fe en nuestra poblacién. Segin la dltima Encuesta Nacional Bicentenario
—la que venimos realizando desde hace ya casi 20 afios—, la adhesion a la religién ca-
télica ha seguido disminuyendo en la poblacién en Chile, en particular dentro de los
jovenes. Sin embargo, gran parte de los encuestados cree en Dios, lo que muestra una
continuidad en la espiritualidad, un deseo de lo trascendente. Esto también refleja
un distanciamiento de las estructuras religiosas tradicionales, por lo que hay un de-
saffo comunicacional muy significativo. En esto, la labor de todos los comunicadores

es crucial, ya que debemos llevar la buena nueva a todos los rincones.

El encuentro tuvo muchas instancias de participacién, ya que fue pensado como
un espacio de aprendizaje y crecimiento mutuo, donde pudimos intercambiar



ideasy estrategias para mejorar nuestra labor comunicativa. Fue muy importante
la participacién activa, poder compartir experiencias y realizar un valioso inter-
cambio. Sin duda, la tarea que tenemos por delante no es sencilla, ya que vivimos
en una era de cambios vertiginosos donde la informacion fluye a una velocidad
sin precedentes y donde las narrativas a menudo se distorsionan. En este contex-
to debemos ser custodios de la verdad, narradores de la esperanza y promotores
de una cultura de encuentro. Nuestra voz debe ser clara y profética, capaz de

iluminar las realidades complejas con la luz del Evangelio.

Hoy es necesario resaltar el papel crucial que juegan en la actualidad y en particular
jugaran en el futuro, las tecnologfas de la informacion en nuestra misién. Las redes
sociales, los medios digitales y las platafor-

mas de comunicacién nos ofrecen oportu- Queremos ser un referente en
nidades sin igual para llegar a una audiencia g formacion de comunicado-

de diferentes edades y global. Sin embargo, 6 que, inspirados por la fe

también presentan desaffos éticos y pastora- trabajen con profesionalismo y

les que debemos abordar con sabidurfay dis- . . i
- N , ética, contribuyendo al didlogo
cernimiento. Debemos utilizar estos medios

con responsabilidad, siempre al servicio de la yalacohesionsocial. Lainvita-

verdad, de la éticay del bien comiin. cion es a poder irradiar lo que

) o se ha vivido en estos dias con
A través de la participacién en estos encuen-

tros, nuestra universidad se compromete de entusiasmo y apertura.
manera permanente a seguir apoyando y de-

sarrollando iniciativas que fortalezcan la comunicacién de la Iglesia. Queremos ser
un referente en la formacién de comunicadores que, inspirados por la fe, trabajen con
profesionalismo y ética, contribuyendo al didlogoy a la cohesién social. La invitacion
es a poder irradiar lo que se ha vivido en estos dias con entusiasmoy apertura. Aspi-
ramos a que este seminario sea una fuente de inspiracion y renovacion para todos
nosotros. Esperamos que, a través de la experiencia vivida en estas jornadas, poda-
mos salir fortalecidos en nuestra misién, mas unidos y comprometidos con la tarea
de comunicar el amor de Dios a todos los hombres y mujeres de nuestra sociedad.
Queremos que el encuentro con Cristo nos marque en nuestro diario caminar para
iren la senda del evangelio, y que ese mensaje sea la mejor comunicacion que poda-

mos entregar en la sociedad actual. Gran desafio y preciosa tarea por desarrollar.
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